
企
業
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を

活
用
し
た
知
識
経
営
基
盤
の

構
築
は
、
企
業
経
営
に
と
っ

て
欠
か
せ
な
い
も
の
と
な
っ

て
い
る
。

積
水
化
学
工
業
は
二
〇
〇

二
年
度
か
ら
カ
ン
パ
ニ
ー
制

を
採
用
し
て
お
り
、
現
在
三

つ
の
カ
ン
パ
ニ
ー
に
分
か
れ

て
い
る
。
そ
の
本
社
業
務
を

行
う
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
Ｉ
Ｔ
部

門
は
、
グ
ル
ー
プ
の
基
幹
シ

ス
テ
ム
の
全
体
最
適
を
実
現

す
る
役
割
を
担
っ
て
い
る
。

そ
れ
と
と
も
に
急
激
な
環
境

変
化
に
対
応
す
る
た
め
、
イ

ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
を
刷
新
す
る

こ
と
で
知
識
経
営
基
盤
を
構

築
し
て
い
る
。

イ
ン
ト
ラ
を
変
革
す
る
目

的
と
し
て
、
ま
ず
は
ホ
ワ
イ

ト
カ
ラ
ー
の
間
接
業
務
の
生

産
性
を
向
上
さ
せ
る
こ
と
が

挙
げ
ら
れ
る
。
必
要
な
情
報

を
効
率
的
か
つ
迅
速
に
伝

達
、
共
有
す
る
た
め
に
ポ
ー

タ
ル
サ
イ
ト
を
活
用
し
て
い

る
。
例
え
ば
、
こ
れ
ま
で
は

社
内
会
議
の
日
時
を
設
定
す

る
た
め
に
何
度
も
電
話
や
メ

ー
ル
で
の
や
り
取
り
を
し
な

く
て
は
い
け
な
か
っ
た
が
、

グ
ル
ー
プ
全
社
で
同
一
の
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
シ
ス
テ
ム
を
使

う
こ
と
で
、
一
覧
画
面
で
確

認
で
き
、
生
産
性
向
上
に
寄

与
し
て
い
る
。

イ
ン
ト
ラ
に
よ
っ
て
知
識

と
情
報
を
的
確
に
管
理
、
共

有
し
て
活
用
す
る
「
ナ
レ
ッ

ジ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
を
進
め

て
い
く
と
い
う
目
的
も
あ
る
。

ま
た
、
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
を
は

じ
め
と
し
た
キ
ャ
リ
ア
向
上

な
ど
の
人
材
育
成
支
援
に
も

イ
ン
ト
ラ
を
活
用
し
て
い
る
。

当
社
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
は

住
宅
事
業
と
住
宅
以
外
の
二

つ
に
分
か
れ
て
運
営
さ
れ
て

お
り
、
二
つ
の
シ
ス
テ
ム
を

シ
ー
ム
レ
ス
に
つ
な
ぐ
役
目

と
し
て
自
社
で
開
発
し
た
社

内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
シ

ス
テ
ム
「
Ｓ
ｍ
ｉ
ｌ
ｅ
」
が

あ
る
。
こ
れ
は
グ
ル
ー
プ
企

業
を
含
め
た
全
社
員
が
共
通

に
使
え
る
メ
ー
ル
や
グ
ル
ー

プ
ウ
エ
ア
、
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ

ト
を
統
合
し
た
情
報
系
の
基

盤
と
し
て
構
築
さ
れ
て
い
る
。

全
社
員
が
使
い
や
す
い
イ

ン
ト
ラ
づ
く
り
を
進
め
る
上

で
重
要
な
の
は
、
蓄
積
し
た

膨
大
な
情
報
か
ら
社
員
が
い

か
に
し
て
必
要
な
情
報
を
取

り
出
す
の
か
と
い
う
検
索
機

能
の
整
備
だ
。
こ
れ
ま
で
部

門
や
関
連
会
社
ご
と
に
構
築

さ
れ
て
き
た
シ
ス
テ
ム
内
の

情
報
を
横
断
的
に
検
索
で
き

る
よ
う
に
す
る
こ
と
で
、
グ

ル
ー
プ
全
体
で
知
識
を
共
有

し
、
さ
ら
に
新
た
な
知
識
の

創
出
が
可
能
と
な
る
。
そ
の

際
、
企
業
内
に
は
人
事
や
顧

客
情
報
と
い
っ
た
、
取
り
扱

い
に
注
意
を
要
す
る
機
密
情

報
が
あ
り
、
そ
れ
ら
を
ど
の

よ
う
に
管
理
し
漏
洩
（
ろ
う

え
い
）を
防
ぐ
か
が
重
要
だ
。

そ
の
た
め
利
用
者
が
特
定
で

き
る
検
索
履
歴
を
モ
ニ
タ
リ

ン
グ
し
て
、
必
要
に
応
じ
て

警
報
を
発
す
る
仕
組
み
を
導

入
し
て
い
る
。

ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

上
で
は
匿
名
性
が
高
い
情
報

も
多
い
が
、
企
業
内
の
情
報

は
「
誰
が
そ
の
知
識
、
情
報

を
持
っ
て
い
る
か
」
と
い
う

「
Ｋ
ｎ
ｏ
ｗ

Ｗ
ｈ
ｏ
情
報
」

も
重
要
だ
。
従
っ
て
、
誰
が

ど
ん
な
情
報
を
発
信
し
て
い

る
か
を
知
る
こ
と
の
で
き
る

仕
組
み
を
整
備
す
る
こ
と
も

必
要
だ
。
そ
の
た
め
に
も
、

人
と
情
報
の
二
つ
の
観
点
か

ら
企
業
検
索
シ
ス
テ
ム
構
築

に
取
り
組
ん
で
い
く
必
要
が

あ
る
。

こ
の
十
年
間
、
当
社
は
競

争
力
強
化
を
目
的
に
社
内
カ

ン
パ
ニ
ー
制
を
導
入
す
る
こ

と
で
構
造
改
革
や
コ
ス
ト
効

率
を
追
求
し
て
き
た
。
人
事

評
価
も
成
果
主
義
を
導
入
し

て
き
た
た
め
、
目
前
の
利
益

を
追
求
す
る
動
き
が
強
ま

り
、
部
分
最
適
が
進
ん
で
社

員
の
視
野
も
狭
く
な
り
が
ち

だ
っ
た
。
そ
の
結
果
、
人
と

人
と
の
つ
な
が
り
が
希
薄
に

な
り
つ
つ
あ
る
。
今
後
の
課

題
と
し
て
、
情
報
系
基
盤
を

利
用
す
る
こ
と
で
社
員
間
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
活

性
化
さ
せ
て
い
く
こ
と
が
必

要
だ
と
思
っ
て
い
る
。ま
た
、

企
業
は
人
の
や
る
気
次
第
で

成
果
が
大
き
く
変
わ
る
。
従

っ
て
、
イ
ン
ト
ラ
を
利
用
し

た
人
材
育
成
を
さ
ら
に
進

め
、
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
高
め
る
仕
組
み
づ
く
り

が
よ
り
重
要
だ
。

情
報
系
基
盤
を
は
じ
め
と

し
た
Ｉ
Ｔ
を
う
ま
く
活
用
し

て
い
く
こ
と
で
、
当
社
が
進

め
て
き
た
改
革
に
よ
る
、
あ

る
種
の
弊
害
の
部
分
を
打
破

し
て
い
き
、
よ
り
風
通
し
が

よ
く
働
き
や
す
い
企
業
を

目
指
し
て
い
き
た
い
。

日
本
企
業
の
Ｉ
Ｔ
活
用

は
、
ア
メ
リ
カ
企
業
に
比
べ

る
と
遅
れ
て
い
る
。
経
済
産

業
省
の
調
査
に
よ
る
と
、
情

報
シ
ス
テ
ム
導
入
は
企
業
の

部
門
内
で
進
ん
で
い
る
も
の

の
、
企
業
全
体
で
最
適
化
し

て
い
る
比
率
は
約
二
割
で
、

ア
メ
リ
カ
の
半
分
に
と
ど
ま

っ
て
い
る
。
日
本
企
業
の
Ｉ

Ｔ
経
営
化
に
は
「
越
え
ら
れ

な
い
部
門
の
壁
」
が
存
在
す

る
。情

報
シ
ス
テ
ム
を
企
業

内
、
さ
ら
に
は
取
引
先
や
顧

客
に
ま
で
横
断
的
に
最
適
化

し
て
い
る
企
業
は
、
Ｉ
Ｔ
を

活
用
し
き
れ
て
い
な
い
企
業

に
比
べ
、
業
績
見
通
し
が
上

向
き
と
回
答
し
て
い
る
比
率

が
高
い
。
こ
れ
ま
で
部
門
ご

と
に
進
ん
で
い
た
情
報
シ
ス

テ
ム
を
全
社
横
断
的
に
最
適

化
し
て
、
企
業
の
パ
フ
ォ
ー

マ
ン
ス
を
上
げ
て
い
く
必
要

が
あ
る
。
当
社
は
、
全
社
で

最
適
化
し
た
情
報
シ
ス
テ
ム

を
有
効
活
用
す
る
手
段
と
し

て
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー

チ
「
Ｓ
Ｍ
Ａ
Ｒ
Ｔ
／
Ｉ
ｎ
Ｓ

ｉ
ｇ
ｈ
ｔ
２
・
０
」
を
提
供

し
て
い
る
。

エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー

チ
は
、
企
業
内
活
動
の
プ
ロ

セ
ス
で
発
生
し
た
問
題
や
課

題
と
い
っ
た
情
報
を
社
内
で

最
適
化
し
共
有
す
る
こ
と

で
、
業
務
改
善
、
効
率
化
に

役
立
て
る
も
の
だ
。
そ
の
た

め
に
は
社
員
が
必
要
な
情
報

を
的
確
に
管
理
、
検
索
で
き

る
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
こ

と
が
重
要
だ
。

ま
た
、
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ

ズ
サ
ー
チ
は
集
め
ら
れ
た
情

報
の
属
性
に
か
か
わ
ら
ず
情

報
管
理
で
き
る
点
が
優
れ
て

い
る
。
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
入

っ
て
い
る
情
報
は
定
量
的
な

も
の
が
大
半
で
あ
る
一
方
、

顧
客
の
声
と
い
っ
た
定
性
的

な
情
報
も
含
ま
れ
て
い
る
。

企
業
が
的
確
な
意
思
決
定
と

行
動
を
し
て
い
く
上
で
は
こ

の
二
つ
の
情
報
を
管
理
、
検

索
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
構
築

し
な
く
て
は
い
け
な
い
。

企
業
が
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ

ズ
サ
ー
チ
を
導
入
す
る
背
景

と
し
て
、
情
報
を
有
効
活
用

す
る
目
的
が
は
っ
き
り
し
て

い
る
場
合
が
多
い
。
そ
の
一

方
で
、
あ
る
程
度
の
成
果
が

出
る
ま
で
は
投
資
の
予
算
化

が
難
し
く
、
ま
た
、
で
き
る

だ
け
早
く
稼
働
さ
せ
た
い
と

い
う
要
望
が
あ
る
。

こ
の
よ
う
な
制
約
の
中
で

企
業
経
営
の
効
率
化
を
実
現

さ
せ
る
た
め
に
、
こ
れ
ま
で

の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
な
ど
と
違

っ
て
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ

ー
チ
が
活
用
で
き
る
。
そ
の

理
由
と
し
て
、
主
に
「
ド
キ

ュ
メ
ン
ト
＆
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

検
索
」
と
「
メ
タ
デ
ー
タ
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
」
と
い
う
技
術

が
挙
げ
ら
れ
る
。

ド
キ
ュ
メ
ン
ト
検
索
に
よ

り
、
次
の
情
報
に
た
ど
り
着

く
ま
で
の
絞
り
込
み
を
ア
シ

ス
ト
す
る
「
ド
リ
ル
ダ
ウ
ン

機
能
」
や
、
う
ま
く
検
索
し

た
人
の
情
報
を
サ
ー
チ
フ
ォ

ル
ダ
ー
で
保
存
す
る
機
能
を

付
加
す
る
こ
と
で
、
必
要
な

情
報
ま
で
早
く
、
的
確
に
到

達
で
き
る
。
さ
ら
に
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
検
索
と
は
、
例
え
ば

製
造
過
程
ご
と
に
異
な
っ
た

形
式
や
名
称
の
情
報
を
鎖
の

よ
う
に
つ
な
げ
た
一
つ
の
固

ま
り
と
し
て
イ
ン
デ
ッ
ク
ス

を
構
築
し
、
情
報
連
鎖
（
デ

ー
タ
チ
ェ
ー
ン
）
化
さ
せ
て

検
索
す
る
技
術
の
こ
と
で
、

異
な
っ
た
部
門
の
情
報
を
共

有
し
、
自
由
に
検
索
す
る
こ

と
が
で
き
る
。

メ
タ
情
報
と
は
コ
ン
テ
ン

ツ
に
付
帯
し
た
関
連
情
報

で
、
部
門
を
超
え
た
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
は
メ
タ
情

報
を
適
切
に
管
理
す
る
こ
と

が
重
要
だ
。
部
門
内
に
蓄
積

さ
れ
た
情
報
整
理
の
仕
方
は

部
門
ご
と
で
異
な
る
。
そ
こ

で
、
全
社
分
類
と
い
っ
た
メ

タ
情
報
を
イ
ン
デ
ッ
ク
ス
と

し
て
追
加
、
管
理
す
る
こ
と

で
検
索
し
や
す
く
な
り
、
部

門
を
超
え
た
情
報
共
有
が
可

能
と
な
る
。

企
業
が
既
に
導
入
し
て
い

る
情
報
シ
ス
テ
ム
や
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
を
補
強
し
、
さ
ら
に

使
い
や
す
い
も
の
に
構
築
で

き
る
こ
と
も
エ
ン
タ
ー
プ
ラ

イ
ズ
サ
ー
チ
の
特
長
の
一
つ

だ
。
今
や
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ

ズ
サ
ー
チ
は
、
部
門
、
あ
る

い
は
会
社
の
壁
を
越
え
た
バ

リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
構
築
を

実
現
す
る
新
た
な
情
報
基
盤

の
一
つ
で
、
散
在
す
る
情
報

資
源
を
連
鎖
、
統
合
す
る
上

で
欠
か
せ
な
い
も
の
と
言
え

る
だ
ろ
う
。

情
報
ア
ク
セ
ス
の
プ
ラ
ッ

ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て
の
エ
ン

タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ
は
ま

だ
歴
史
は
浅
い
が
、
導
入
し

た
ユ
ー
ザ
ー
企
業
の
生
産
性

は
確
実
に
向
上
し
て
い
る
。

エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ

導
入
に
よ
っ
て
さ
ら
に
多
く

の
企
業
が
情
報
活
用
の
パ
ラ

ダ
イ
ム
シ
フ
ト
を
実
現
さ

せ
、
情
報
を
有
効
活
用
す
る

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を

構
築
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、

さ
ら
に
製
品
開
発
を
行
っ
て

い
き
た
い
。

二
〇
〇
〇
年
ご
ろ
か
ら
ソ

ー
シ
ャ
ル
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ

ン
グ
・
サ
ー
ビ
ス（
Ｓ
Ｎ
Ｓ
）

や
ブ
ロ
グ
な
ど
に
よ
っ
て
個

人
が
情
報
を
発
信
で
き
る

「
ウ
ェ
ブ
２
・
０
」
と
い
う

時
代
に
入
り
、
世
の
中
に
情

報
が
あ
ふ
れ
て
し
ま
っ
た
。

そ
れ
を
ど
う
に
か
的
確
に
利

用
者
へ
情
報
を
届
け
ら
れ
る

状
態
に
し
よ
う
と
い
う
こ
と

が
、
去
年
の
後
半
ぐ
ら
い
か

ら
ウ
ェ
ブ
業
界
で
盛
ん
に
叫

ば
れ
て
い
る
。
エ
ン
タ
ー
プ

ラ
イ
ズ
サ
ー
チ
の
分
野
で

も
、
膨
大
な
情
報
の
中
か
ら

い
か
に
社
員
が
必
要
な
情
報

を
、
ど
の
よ
う
に
検
索
す
れ

ば
い
い
の
か
と
い
う
問
題
を

解
決
し
て
い
か
な
く
て
は
な

ら
な
い
。

情
報
収
集
シ
ス
テ
ム
の
高

度
化
は
、
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
ー

分
野
で
始
ま
っ
て
い
る
。
例

え
ば
「
レ
コ
メ
ン
デ
ー
シ
ョ

ン
」
は
、
シ
ス
テ
ム
が
一
定

の
情
報
を
基
に
利
用
者
の
好

み
や
行
動
パ
タ
ー
ン
を
判
断

し
て
関
連
情
報
を
表
示
す
る

仕
組
み
だ
。
通
販
サ
イ
ト
で

本
を
買
う
と
、
次
に
欲
し
い

と
思
う
本
を
サ
イ
ト
側
が
予

測
し
て
自
動
的
に
教
え
て
く

れ
る
。

レ
コ
メ
ン
デ
ー
シ
ョ
ン
の

問
題
点
は
、
ユ
ー
ザ
ー
の
過

去
の
行
動
で
し
か
分
析
で
き

な
い
点
に
あ
る
。
人
間
の
行

動
は
過
去
だ
け
で
な
く
、
マ

ス
メ
デ
ィ
ア
や
回
り
の
人
と

い
っ
た
外
部
環
境
か
ら
も
影

響
を
受
け
て
お
り
、
そ
れ
が

情
報
収
集
の
行
動
に
も
大
き

く
か
か
わ
っ
て
い
る
。

ま
た
、
従
来
の
検
索
方
法

で
は
検
索
対
象
に
つ
い
て
あ

る
程
度
の
知
識
が
な
け
れ
ば

キ
ー
ワ
ー
ド
の
設
定
す
ら
で

き
な
い
。

そ
の
課
題
に
う
ま
く
対
応

し
て
い
る
サ
イ
ト
も
あ
る
。

あ
ら
か
じ
め
設
定
さ
れ
た
条

件
や
希
望
に
答
え
る
だ
け
で

自
分
が
本
当
に
欲
し
い
商
品

に
た
ど
り
つ
け
る
「
イ
メ
ー

ジ
検
索
シ
ス
テ
ム
」
を
活
用

し
た
サ
イ
ト
が
日
本
で
も
登

場
し
て
い
る
。

情
報
収
集
行
動
の
観
点
か

ら
は
「
ソ
ー
シ
ャ
ル
レ
コ
メ

ン
デ
ー
シ
ョ
ン
」
と
い
う
も

の
が
あ
る
。
ソ
ー
シ
ャ
ル
グ

ラ
フ
と
い
う
人
間
関
係
の
相

関
図
の
動
線
に
沿
っ
て
情
報

を
的
確
に
提
供
す
る
取
り
組

み
が
ア
メ
リ
カ
で
始
ま
っ
て

い
る
。
こ
れ
は
、
あ
る
人
が

持
っ
て
い
る
情
報
を
そ
の
人

が
所
属
し
て
い
る
組
織
で
共

有
で
き
る
こ
と
が
特
長
だ
。

日
本
で
も
組
織
内
で
情
報

を
平
準
化
さ
せ
、
重
要
と
思

っ
た
情
報
を
メ
ン
バ
ー
が
共

有
す
る
仕
組
み
づ
く
り
に
取

り
組
ん
で
い
る
企
業
が
あ

る
。
人
間
関
係
は
今
後
、
情

報
共
有
と
い
う
部
分
で
大
変

貴
重
な
資
源
と
な
る
だ
ろ
う
。

こ
の
よ
う
に
情
報
の
流
れ

は
「
プ
ル
」
か
ら
「
プ
ッ
シ

ュ
」
へ
移
行
し
て
い
る
。
プ

ル
と
い
う
利
用
者
自
ら
が
情

報
を
引
き
出
す
能
動
的
な
行

動
か
ら
、
シ
ス
テ
ム
側
が
ユ

ー
ザ
ー
に
と
っ
て
必
要
な
情

報
を
送
る
プ
ッ
シ
ュ
へ
と
変

化
し
て
い
る
。
こ
の
変
化
を

企
業
内
の
情
報
検
索
シ
ス
テ

ム
に
も
反
映
さ
せ
利
用
す
る

こ
と
が
必
要
だ
。

こ
れ
か
ら
の
エ
ン
タ
ー
プ

ラ
イ
ズ
は
、
分
散
し
て
ど
こ

に
あ
る
か
分
か
ら
な
く
な
っ

て
し
ま
っ
た
情
報
の
中
か
ら

い
か
に
必
要
な
情
報
に
到
達

し
共
有
で
き
る
か
が
重
要

だ
。
そ
の
仕
組
み
を
構
築
す

る
こ
と
で
、
真
に
ユ
ー
ザ
ー

の
使
い
や
す
い
検
索
シ
ス
テ

ム
が
実
現
で
き
る
。

特
別
講
演

「
企
業
内
検
索
」
を
活
用
し
た
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パ
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け
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け
た
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向
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向
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用
に
向

用
に
向

用
活活活活活活
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活
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こ
こ
二
、
三
年
、
エ
ン
タ

ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ
、
企
業

内
検
索
が
ス
ポ
ッ
ト
ラ
イ
ト

を
浴
び
て
い
る
。
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
検
索
と
い
う
世
界
が

非
常
に
身
近
な
も
の
に
な
っ

た
こ
と
も
そ
の
一
因
だ
。

だ
が
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

検
索
と
企
業
内
の
情
報
検
索

は
そ
の
要
件
が
異
な
っ
て
い

る
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
検
索

は
単
に
フ
ァ
イ
ル
や
情
報
を

探
す
こ
と
で
作
業
が
終
了
す

る
一
方
、
ビ
ジ
ネ
ス
で
活
用

さ
れ
る
企
業
内
検
索
は
、
必

要
な
情
報
を
検
索
し
て
か
ら

業
務
が
ス
タ
ー
ト
す
る
。ま
た
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
よ
う
に

未
知
の
情
報
を
検
索
す
る
の

で
は
な
く
、
あ
る
程
度
分
か

っ
て
い
る
情
報
を
再
利
用
す

る
た
め
に
、
そ
れ
が
ど
こ
に

あ
る
の
か
検
索
す
る
こ
と
が

目
的
だ
。
社
内
に
散
在
す
る

情
報
を
管
理
、
共
有
し
さ
ら

に
活
用
す
る
こ
と
で
生
産
性

を
向
上
す
る
シ
ス
テ
ム
を
、

全
社
的
な
イ
ン
フ
ラ
と
し
て

整
え
た
い
と
い
う
要
望
が
シ

ス
テ
ム
管
理
者
に
あ
る
。

そ
の
た
め
に
は
フ
ァ
イ
ル

を
単
な
る
コ
ン
テ
ン
ツ
と
し

て
と
ら
え
る
の
で
は
な
く
、

そ
れ
を
的
確
に
管
理
し
活
用

で
き
る
仕
組
み
が
必
要
だ
。

そ
れ
が
エ
ン
タ
ー
サ
プ
ラ
イ

ズ
サ
ー
チ
に
求
め
ら
れ
る
要

件
だ
。

ジ
ャ
ス
ト
シ
ス
テ
ム
は
日

本
発
の
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
メ
ー

カ
ー
と
し
て
、「
一
太
郎
」

「
Ａ
Ｔ
Ｏ
Ｋ
」
を
提
供
し
て

き
て
お
り
、
当
社
の
強
み
は

日
本
語
と
い
う
言
語
に
根
ざ

し
た
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
だ
と
自

負
し
て
い
る
。
そ
の
日
本
語

処
理
技
術
を
生
か
し
た
企
業

向
け
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
「
Ｃ

ｏ
ｎ
ｃ
ｅ
ｐ
ｔ
Ｂ
ａ
ｓ
ｅ

(
コ
ン
セ
プ
ト
ベ
ー
ス)

」
と

い
う
企
業
内
検
索
エ
ン
ジ
ン

を
提
供
し
て
お
り
、
今
年
で

十
一
年
目
に
な
る
。
一
九
九

七
年
に
、
キ
ー
ワ
ー
ド
検
索

だ
け
で
な
く
自
然
文
で
入
力

し
た
も
の
を
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

ー
が
解
釈
し
て
意
味
の
近
い

も
の
を
検
索
す
る
機
能
を
持

っ
た
「
概
念
類
似
検
索
エ
ン

ジ
ン
」
を
発
表
し
て
以
来
、

三
月
三
十
一
日
現
在
で
三
千

三
百
社
の
ユ
ー
ザ
ー
に
利
用

さ
れ
て
い
る
。

企
業
内
検
索
エ
ン
ジ
ン
と

し
て
の
「
コ
ン
セ
プ
ト
ベ
ー

ス
」
は
さ
ら
に
進
化
し
、
情

報
系
の
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

基
盤
と
し
て
も
利
用
で
き
る

の
が
最
大
の
特
長
だ
。
基
幹

技
術
と
し
て
、
形
態
素
解
析

と
呼
ば
れ
る
言
語
処
理
技
術

に
統
計
処
理
を
加
え
、
単
語

単
位
で
さ
ま
ざ
ま
な
数
値
化

を
行
う
こ
と
で
文
書
の
類
似

判
定
な
ど
を
行
え
る
。ま
た
、

Ａ
Ｔ
Ｏ
Ｋ
な
ど
の
日
本
語
入

力
シ
ス
テ
ム
の
応
用
で
、

「
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
」
と

「
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
」
な
ど
の

表
記
揺
れ
に
も
対
応
し
て
い

る
こ
と
も
特
長
の
一
つ
だ
。

そ
し
て
、
こ
の
た
び
、
新

製
品
「
コ
ン
セ
プ
ト
ベ
ー
ス

エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー

チ
」
を
リ
リ
ー
ス
し
た
。
大

き
な
特
長
と
し
て
基
本
機

能
、
検
索
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
、

構
造
化
対
応
の
三
つ
を
進
化

さ
せ
て
い
る
。
基
本
機
能
の

進
化
で
は
、
テ
ラ
バ
イ
ト
級

の
大
規
模
運
用
に
対
応
し
、

基
本
性
能
と
運
用
管
理
の
度

合
い
が
大
幅
に
向

上
し
た
。
検
索
容

量
に
応
じ
て
イ
ン

デ
ッ
ク
ス
が
追
加

で
き
、
柔
軟
な
サ

ー
バ
ー
構
成
が
可

能
と
い
っ
た
特
長

も
あ
る
。
ま
た
、
検
索
技
術

の
進
化
で
は
、
Ａ
Ｔ
Ｏ
Ｋ
で

培
っ
た
高
度
な
日
本
語
処
理

技
術
を
ベ
ー
ス
と
し
た
概
念

検
索
と
、
全
文
検
索
の
網
羅

性
を
統
合
し
た
コ
ア
エ
ン
ジ

ン
を
実
現
し
て
い
る
。
こ
れ

に
よ
り
検
索
漏
れ
が
な
く
か

つ
適
合
性
の
高
い
高
精
度
の

検
索
が
で
き
る
。

ま
た
、
今
回
加
わ
っ
た
大

き
な
機
能
と
し
て
構
造
化
の

対
応
が
あ
る
。構
造
化
と
は
、

フ
ァ
イ
ル
な
ど
の
非
構
造
デ

ー
タ
を
Ｘ
Ｍ
Ｌ
と
い
う
形
式

に
し
て
、
構
造
デ
ー
タ
と
同

じ
よ
う
に
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に

し
て
管
理
す
る
こ
と
だ
。
そ

れ
に
よ
り
、
非
構
造
デ
ー
タ

を
絞
り
込
み
検
索
す
る
こ
と

が
可
能
に
な
っ
た
。
構
造
化

と
い
う
技
術
は
、
エ
ン
タ
ー

プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ
が
よ
り
業

務
で
使
え
る
基
盤
に
な
り
得

る
キ
ー
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
だ
と

考
え
て
い
る
。文
書
作
成
は
、

従
来
の
環
境
の
ま
ま
で
で

き
、
普
段
使
っ
て
い
る
フ
ァ

イ
ル
サ
ー
バ
ー
内
に
あ
る
フ

ォ
ル
ダ
ー
名
な
ど
を
そ
の
ま

ま
検
索
の
イ
ン
デ
ッ
ク
ス
に

し
て
構
造
化
す
る
こ
と
も

可
能
だ
。

エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー

チ
を
導
入
す
る
う
え
で
一
番

大
切
な
こ
と
は
、
デ
ー
タ
ベ

ー
ス
化
し
た
情
報
を
必
要
な

と
き
に
的
確
に
検
索
し
て
引

き
出
し
、
そ
れ
を
実
際
の
業

務
で
活
用
す
る
こ
と
だ
。
新

製
品
の
キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー
ズ

は
「
あ
な
た
の
会
社
の
動
き

が
分
か
る
」。
わ
れ
わ
れ
は

エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ

で
企
業
内
に
蓄
積
さ
れ
た
情

報
を
迅
速
に
引
き
出
し
て
そ

の
価
値
を
最
大
化
す
る
手
助

け
を
し
て
い
き
た
い
。

いまやあらゆるビジネスの競争が世界規模で激化し、

必要な情報をいかに素早く手に入れるかが重要になって

いる。ＩＴ（情報技術）の発達により世界中で情報があふれ、

陳腐化するスピードが加速している現在、企業内で蓄積さ

れた情報を見直す機運が高まっている。眠っている情報

を積極的かつ効率的に活用することで経営変革を起こし

ていくことが必要だ。こうした中、日本経済新聞社は6月

17日に東京・大手町の日経ホールで「日経産業新聞フォー

ラム2008――企業内検索をフル活用 イノベーション

を生み出す情報連鎖づくり――」を開催した。価値創造の

ための企業内検索（エンタープライズサーチ）活用の重要

性や利便性など、参加各社の導入事例と講演を採録する。

広告企画

積水化学工業　コーポレート
情報システムグループ長

寺嶋　一郎 氏

ＩＴジャーナリスト

佐々木　俊尚 氏

使
い
や
す
い
イ
ン
ト
ラ
で

風
通
し
の
良
い
企
業
へ

情報の流れはプッシュへ
人間関係が貴重な資源に
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ウチダスペクトラム
社長

町田　潔 氏

ジャストシステム エンタープライズ
マーケティング部プロダクトマーケテ
ィンググループ　シニアマネージャ

徳嵩　信雄 氏

部門を超えて生産性はアップ
情報資源の連鎖・統合に必須

検
索
し
て
か
ら
業
務
が
ス
タ
ー
ト

管
理
・
活
用
で
き
る
仕
組
み
重
要

セ
ッ
シ
ョ
ン

企
業
内
検
索
の
次
の
形
を
提
案
、

企企企企
業
内
検
索
の
次
の
形
を
提
案
、

るるる
え
る
え
使
え
使
え

務
に
使

務
に
使
に
使

務務務務務
業
務
業業
で
業
で
業
で
業
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ま

は
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ま
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チ
は
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はは
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サ
ー
チ

サ
ー
チ

サ
ズ
サ
ズ
サ
ズ
サ
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ズズ

ン
タ
ー
プ
ラ
イ

ン
タ
ー
プ
ラ
イ

タタ
ン
タ

エ
ン
エエ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
サ
ー
チ
は
こ
こ
ま
で
業
務
に
使
え
る
！

2

企業内検索で情報活用経営を

最新のソリューションに大勢が集う


