
　

近
年
、
企
業
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
伴
い
、
業
務

の
複
雑
化
・
業
務
量
の
増
加
が
経
営
課
題
と
な
っ

て
い
る
。
厳
し
い
企
業
間
競
争
に
勝
ち
抜
く
た
め

に
は
、
限
ら
れ
た
経
営
資
源
を
コ
ア
ビ
ジ
ネ
ス
に

集
中
投
下
す
る
こ
と
が
重
要
だ
。
Ｂ
Ｐ
Ｏ
（
業
務

プ
ロ
セ
ス
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
）
は
、
コ
ス
ト
削

減
と
業
務
効
率
の
向
上
を
両
立
す
る
も
の
と
し
て

注
目
を
集
め
て
い
る
。
こ
の
ほ
ど
東
京
・
大
手
町

の
日
経
ホ
ー
ル
で
開
催
さ
れ
た
日
経
産
業
新
聞
フ

ォ
ー
ラ
ム
「
コ
ア
事
業
に
集
中
で
き
る
経
営
戦
略

　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
を
検
証
す
る
」
（
主
催
＝
日
本
経
済
新

聞
社
）
で
は
Ｂ
Ｐ
Ｏ
の
可
能
性
や
有
効
な
活
用
方

法
な
ど
に
つ
い
て
、
各
分
野
の
専
門
家
が
活
発
に

意
見
を
交
わ
し
た
。
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必
要
か
ら
解
放
さ
れ
、
運
用
の

効
率
化
を
実
現
し
て
い
る
。

　

こ
の
ほ
か
に
も
、
人
事
シ
ス

テ
ム
を
ク
ラ
ウ
ド
に
移
行
し
て

接
続
回
線
を
専
用
線
化
す
る

「
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
コ
ネ
ク
シ
ョ

ン
」
を
利
用
す
る
こ
と
で
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
ー
を
確
保
し
、
社
内

の
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
環
境
そ
の

ま
ま
に
ク
ラ
ウ
ド
を
利
用
す
る

ラ
グ
を
立
て
る
だ
け
で
後
の
処

理
は
自
動
化
さ
れ
る
た
め
、
状

況
の
変
化
に
対
し
て
も
ス
ピ
ー

デ
ィ
ー
な
対
応
が
可
能
だ
。
最

終
的
に
は
電
子
デ
ー
タ
交
換

（
Ｅ
Ｄ
Ｉ
）
の
よ
う
な
デ
ジ
タ

ル
で
の
デ
ー
タ
の
受
け
渡
し
を

目
標
に
据
え
て
い
る
が
、
そ
こ

に
至
る
ま
で
の
過
程
で
ア
ナ
ロ

グ
処
理
に
も
き
ち
ん
と
対
応
し

て
い
る
。

　

村
瀨　

数
多
く
の
事
例
に
よ

り
、
思
っ
た
以
上
に
ク
ラ
ウ
ド

が
活
用
さ
れ
て
い
る
こ
と
を
皆

さ
ん
は
実
感
い
た
だ
け
た
の
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。

　

次
に
、
そ
う
し
た
事
例
の
中

か
ら
見
え
て
き
た
今
後
の
課
題

を
お
聞
き
し
た
い
。

　

岡
崎　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
の
観
点
か
ら

は
、
移
行
前
の
コ
ス
ト
を
正
確

に
把
握
す
る
こ
と
が
重
要
と
考

え
て
い
る
。
コ
ス
ト
削
減
は
企

業
の
大
命
題
だ
が
、
物
差
し
が

な
い
と
効
果
測
定
も
あ
い
ま
い

に
な
り
、
さ
ら
な
る
コ
ス
ト
削

減
に
向
け
た
取
り
組
み
が
あ
や

ふ
や
に
な
っ
て
し
ま
う
。

　

角　

継
続
的
に
コ
ス
ト
削
減

す
る
に
は
、
オ
ー
バ
ー
ス
ペ
ッ

ク
部
分
の
発
見
と
最
適
化
に
あ

る
と
考
え
る
。
当
社
で
は
、
き

め
細
か
な
オ
プ
シ
ョ
ン
を
設

定
。
そ
れ
ぞ
れ
価
格
を
明
示

し
、
顧
客
が
必
要
と
す
る
も
の

だ
け
を
選
べ
る
体
系
を
整
え
て

い
る
。

　

既
存
事
業
を
ク
ラ
ウ
ド
に
移

行
す
る
際
は
移
行
計
画
の
立
案

が
重
要
な
課
題
と
な
る
が
、
新

規
事
業
な
ら
当
初
か
ら
の
ク
ラ

ウ
ド
化
も
容
易
だ
。
実
体
と
契

約
リ
ソ
ー
ス
量
が
マ
ッ
チ
し
な

い
場
合
で
も
追
加
や
削
減
が
簡

単
。
極
端
に
い
え
ば
、
あ
る
期

間
だ
け
利
用
す
る
と
い
う
割
り

切
り
も
可
能
だ
。

　

村
瀨　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
や
ク
ラ
ウ
ド

の
メ
リ
ッ
ト
を
理
解
し
た
う
え

で
自
社
の
業
務
に
合
わ
せ
て
活

用
す
れ
ば
、
企
業
の
競
争
力
向

上
に
貢
献
す
る
こ
と
が
今
回
の

パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
で

明
ら
か
に
な
っ
た
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。

き
る
と
い
う
点
で
発
想
の
原
点

は
同
じ
と
考
え
る
。

　

村
瀨　

活
用
の
可
能
性
を
端

的
に
示
す
事
例
な
ど
は
あ
る

か
。

　

角　

あ
る
大
手
リ
ー
ス
会
社

で
は
、
フ
ァ
イ
ル
共
有
で
大
量

に
蓄
積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
ク
ラ

ウ
ド
に
移
行
し
て
い
る
。
具
体

的
に
は
、
当
社
の
フ
ァ
イ
ル
共

る
。
こ
の
ほ
か
に
も
「
プ
ロ
に

よ
る
安
全
・
安
心
な
運
用
」

「
省
エ
ネ
効
果
」
な
ど
の
メ
リ

ッ
ト
も
挙
げ
ら
れ
る
。

　

岡
崎　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
で
は
作
業
量

が
事
前
に
見
積
も
れ
な
い
ケ
ー

ス
が
度
々
発
生
す
る
。
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
な
ど
で
は
一
時
的
に
処

理
量
が
急
増
す
る
場
合
が
あ
る

か
ら
だ
。
ク
ラ
ウ
ド
タ
イ
プ
の

ど
う
い
っ
た
点
だ
と
考
え
る

か
。

　

角　

一
番
大
き
な
点
は
コ
ス

ト
の
削
減
で
あ
り
、
顧
客
の
う

ち
約
７
割
が
こ
れ
に
期
待
を
寄

せ
て
い
る
。
個
人
的
に
は
日
本

企
業
の
Ｉ
Ｔ
コ
ス
ト
は
ま
だ
ま

だ
相
当
に
高
く
、
極
端
に
い
え

ば
10
分
の
１
ぐ
ら
い
に
低
減
で

き
る
と
思
っ
て
い
る
が
、
ク
ラ

ウ
ド
な
ら
そ
れ
が
実
現
可
能

だ
。

　

た
だ
安
い
だ
け
で
は
な
く
、

事
業
の
ス
ピ
ー
ド
に
合
わ
せ
た

Ｉ
Ｔ
の
提
供
・
活
用
や
、
ビ
ジ

ネ
ス
プ
ロ
セ
ス
の
中
で
俊
敏
に

対
応
で
き
る
点
も
強
調
し
た

い
。
不
安
を
抱
く
方
が
多
い
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
ー
に
つ
い
て
も
、

私
は
「
ク
ラ
ウ
ド
の
ほ
う
が
は

る
か
に
安
全
性
は
高
い
」
と
説

明
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
「
止
ま
ら
な
い
」
の

が
ク
ラ
ウ
ド
の
本
質
で
あ
る
た

め
、
可
用
性
を
高
め
る
た
め
の

冗
長
化
な
ど
を
徹
底
し
て
い

サ
ー
バ
ー
を
構
築
す
る
こ
と
で

処
理
の
急
増
に
も
問
題
な
く
対

応
で
き
、
顧
客
に
安
定
し
た
サ

ー
ビ
ス
の
提
供
が
可
能
に
な

る
。
Ｂ
Ｐ
Ｏ
と
ク
ラ
ウ
ド
は
Ｉ

Ｔ
リ
ソ
ー
ス
を
外
部
に
求
め
、

量
を
自
在
に
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で

有
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
て
、
デ

ー
タ
処
理
自
体
は
顧
客
側
で
対

応
し
て
い
る
。

　

ま
た
別
の
大
手
電
機
メ
ー
カ

ー
で
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
に
展
開

す
る
事
業
所
を
結
ぶ
メ
ー
ル
シ

ス
テ
ム
に
ク
ラ
ウ
ド
を
導
入
し

て
い
る
。
サ
ー

バ
ー
を
集
中
化

す
る
こ
と
で
、

事
業
所
が
所
在

す
る
国
・
地
域

に
固
有
な
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
ー
上

の
問
題
点
を
個

別
に
解
決
す
る

例
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。

　

岡
崎　

ク
ラ
ウ
ド
に
移
行
し

て
も
、
デ
ー
タ
の
提
供
は
従
来

の
形
で
継
続
し
た
い
と
い
う
顧

客
も
多
い
。
請
求
書
の
発
送
業

務
が
代
表
的
な
例
で
、
紙
デ
ー

タ
を
郵
送
す
る
と
高
額
な
郵
便

料
金
が
発
生
す
る
。

　

そ
こ
で
当
社
は
、
請
求
先
の

実
情
に
応
じ
て
サ
マ
リ
ー
だ
け

を
郵
送
し
、
明
細
は
Ｐ
Ｄ
Ｆ
で

送
信
す
る
と
い
っ
た
き
め
細
か

な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い

る
。
一
見
手
間
の
か
か
る
処
理

だ
が
、
顧
客
か
ら
提
供
さ
れ
る

Ｃ
Ｓ
Ｖ
形
式
の
フ
ァ
イ
ル
に
フ

マ
ッ
チ
さ
せ
る

か
が
、
使
い
こ

な
す
上
で
最
大

の
ポ
イ
ン
ト
だ

と
考
え
る
。

　

当
社
ク
ラ
ウ

ド
サ
ー
ビ
ス
の

強
み
は
、
グ
ル

ー
プ
を
結
集
し

て
イ
ン
フ
ラ
の
構
築
か
ら
運
用

サ
ー
ビ
ス
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
提
供
を
含
め
、
ト
ー
タ
ル

で
事
業
を
展
開
し
て
い
る
点
に

あ
る
。

　

岡
崎　

菱
洋
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ

ン
ス
は
、
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
系

の
Ｂ
Ｐ
Ｏ
の
ハ
ン
ド
リ
ン
グ
サ

ー
ビ
ス
を
中
心
と
し
て
い
る
。

私
自
身
は
電
子
帳
票
シ
ス
テ
ム

の
開
発
に
携
わ
り
、
そ
の
後
は

営
業
部
門
と
シ
ス
テ
ム
部
門
を

行
き
来
し
、
現
職
に
就
い
て
い

る
。
主
要
な
顧
客
で
あ
る
事
務

部
門
と
総
務
部
門
は
紙
と
電
子

デ
ー
タ
が
混
在
す
る
環
境
が
多

く
、
こ
う
し
た
環
境
の
全
面
電

子
化
の
お
手
伝
い
と
し
て
Ｂ
Ｐ

Ｏ
を
提
供
し
て
い
る
。

　

村
瀨　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
や
ク
ラ
ウ
ド

サ
ー
ビ
ス
を
使
う
メ
リ
ッ
ト
は

俊
敏
性
や
利
便
性
、
拡
張
性
、

可
用
性
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。

巨
大
な
リ
ソ
ー
ス
を
共
有
す
る

こ
と
で
、
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

や
デ
バ
イ
ス
の
連
携
し
や
す
い

環
境
が
す
ぐ
に
手
に
入
る
。
こ

れ
を
ど
の
よ
う
に
ビ
ジ
ネ
ス
に

の
な
か
で
日
本
企
業
で
は
使
い

に
く
い
と
い
う
雰
囲
気
を
肌
で

感
じ
て
い
る
。
そ
の
問
題
も
含

め
、
最
前
線
で
活
動
さ
れ
る
両

氏
と
皆
さ
ん
の
役
に
立
つ
デ
ィ

ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
が
で
き
れ
ば
と

考
え
る
。

　

角　

私
は
、
日
本
ユ
ニ
シ
ス

で
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
の
責
任

者
と
し
て
Ｉ
Ｃ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
部

門
長
を
務
め
て
い
る
。
当
社
は

２
０
０
８
年
の
１
月
に
ク
ラ
ウ

ド
ビ
ジ
ネ
ス
を
立
ち
上
げ
、
同

10
月
か
ら
サ
ー
ビ
ス
を
ス
タ
ー

ト
さ
せ
た
。

　

ク
ラ
ウ
ド
の
特
長
と
し
て
、

バ
イ
ザ
リ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

す
る
Ｋ
Ｐ
Ｍ
Ｇ　

Ｆ
Ａ
Ｓ
グ
ル

ー
プ
に
所
属
し
て
い
る
。

　

今
回
の
テ
ー
マ
で
あ
る
「
Ｂ

Ｐ
Ｏ
・
ク
ラ
ウ
ド
」
は
、
欧
米

か
ら
輸
入
さ
れ
る
経
営
ツ
ー
ル

　

村
瀨　

私
は
約
20
年
に
わ
た

り
、
戦
略
・
業
務
コ
ン
サ
ル
テ

ィ
ン
グ
に
携
わ
っ
て
い
る
。
現

在
は
、
フ
ァ
イ
ナ
ン
シ
ャ
ル
ア

ド
バ
イ
ザ
リ
ー
サ
ー
ビ
ス
、
ビ

ジ
ネ
ス
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
ア
ド

配
送
が
可
能
だ
。
同
時
に
エ
ン

ジ
ニ
ア
も
現
場
に
派
遣
し
、
修

理
と
部
品
回
収
ま
で
の
サ
ー
ビ

ス
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提
供
し

て
い
る
。

　

さ
ら
に
当
社
は
こ
の
ほ
ど
、

製
造
業
の
ア
ジ
ア
シ
フ
ト
の
加

速
に
対
応
す
る
た
め
、
「
ア
フ

タ
ー
パ
ー
ツ
エ
ク
ス
プ
レ
ス
サ

ー
ビ
ス
」
に
取
り
組
ん
で
い

る
。
こ
れ
は
、
全
日
本
空
輸

（
Ａ
Ｎ
Ａ
）
と
系
列
の
国
際
貨

物
会
社
Ｏ
Ｃ
Ｓ
の
配
送
網
を
利

用
し
て
、
ア
ジ
ア
に
あ
る
現
地

法
人
や
製
造
拠
点
へ
の
部
品
の

補
充
・
輸
出
・
配
送
を
代
行
す

る
も
の
だ
。

　

夜
ま
で
に
注
文
が
入
っ
た
部

品
は
、
そ
の
日
の
深
夜
に
沖

縄
・
那
覇
空
港
を
経
由
し
、翌
朝

に
は
ア
ジ
ア
各
国
・
地
域
へ
配

送
で
き
る
。
本
サ
ー
ビ
ス
に
よ

り
、在
庫
・
物
流
コ
ス
ト
の
低
減

と
い
っ
た
財
務
改
善
に
加
え
、

納
期
の
順
守
に
よ
る
顧
客
満
足

度
の
向
上
を
実
現
す
る
。

　

当
社
は
今
後
も
在
庫
計
画
の

立
案
か
ら
保
管
・
配
送
、
評
価

ま
で
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
サ
ー
ビ
ス

に
注
力
す
る
こ
と
で
、
お
客
様

の
経
営
課
題
の
解
決
に
取
り
組

ん
で
い
き
た
い
。

が
加
速
。製
品
開
発
・
設
計
部
門

に
負
荷
が
増
大
し
た
こ
と
で
、

リ
コ
ー
ル（
回
収
修
理
）な
ど
の

ト
ラ
ブ
ル
が
急
増
し
て
い
る
。

　

万
全
な
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス

や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
体
制
を
敷
い

て
製
品
の
欠
陥
や
不
良
な
ど
不

測
の
事
態
に
迅
速
に
対
応
し
、

そ
こ
で
得
た
顧
客
の
声
を
次
の

製
品
開
発
に
生
か
せ
る
か
ど
う

か
が
今
後
の
製
造
業
の
成
功
を

左
右
す
る
。

　

当
社
で
は
従
来
の
シ
ス
テ
ム

保
守
サ
ー
ビ
ス
に
加
え
、
40
社

の
保
守
部
品
の
保
管
・
配
送
・

委
託
保
守
サ
ー
ビ
ス
を
手
掛
け

て
い
る
。
こ
れ
は
、
多
品
種
・

小
ロ
ッ
ト
の
部
品
を
必
要
な
と

き
に
国
内
26
カ
所
の
保
管
拠
点

か
ら
配
送
す
る
も
の
だ
。
注
文

を
受
け
て
か
ら
お
お
む
ね
15
分

以
内
に
出
荷
し
、
全
国
の
主
要

都
市
部
に
ほ
ぼ
４
時
間
以
内
の

　

製
造
業
に
お
け
る
最
近
の
傾

向
と
し
て
、「
ア
ジ
ア
シ
フ
ト
の

加
速
」が
挙
げ
ら
れ
る
。中
国
を

は
じ
め
と
し
た
ア
ジ
ア
地
域

は
、
従
来
の
生
産
拠
点
か
ら
巨

大
な
消
費
市
場
へ
と
変
貌
（
へ

ん
ぼ
う
）を
遂
げ
つ
つ
あ
る
。ア

ジ
ア
に
あ
る
日
本
企

業
の
現
地
法
人
数
は

年
率
６
％
前
後
で
伸

び
て
お
り
、特
に
中
国

で
は
沿
岸
部
を
中
心

に
急
増
し
て
い
る
。

　

「
製
品
サ
イ
ク
ル

の
短
命
化
」
も
最
近

の
傾
向
の
一
つ
だ
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の

発
達
に
よ
っ
て
情
報

が
一
瞬
で
世
界
を
駆

け
巡
り
、
消
費
ト
レ

ン
ド
の
変
化
が
速
ま

っ
た
結
果
、
製
品
の

コ
モ
デ
ィ
テ
ィ
ー
化

ー
タ
ス
ト
レ
ー
ジ
、
電
子
化
サ

ー
ビ
ス
な
ど
、
今
後
も
お
客
様

の
ニ
ー
ズ
や
商
品
特
性
に
合
わ

せ
た
き
め
細
か
い
サ
ー
ビ
ス
の

提
供
に
注
力
し
て
い
く
。

像
デ
ー
タ
で
提
供
。
手
元
に
届

く
ま
で
２
時
間
程
度
と
い
う
ス

ピ
ー
ド
を
実
現
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
別
の
企
業
か
ら
受
託

し
て
い
る
申
込
受
付
業
務
で

は
、
加
入
者
か
ら
送
ら
れ
て
き

た
申
込
書
の
開
封
か
ら
加
入
者

情
報
の
入
力
、
商
品
発
送
、
デ

ー
タ
作
成
ま
で
を
一
括
し
て
当

社
で
請
け
負
っ
て
い
る
。
こ
れ

に
よ
り
委
託
企
業
は
コ
ア
業
務

へ
人
員
を
集
中
で
き
、
そ
し
て

受
付
窓
口
を
一
本
化
す
る
こ
と

で
業
務
全
体
の
コ
ス
ト
削
減
が

可
能
だ
。

　

現
在
で
も
企
業
が
持
つ
情
報

資
産
の
大
半
が
紙
ベ
ー
ス
で
発

生
し
て
、
そ
の
ま
ま
保
管
さ
れ

て
い
る
の
が
現
状
だ
。
紙
文
書

の
管
理
業
務
は
当
社
の
得
意
分

野
で
、
今
後
も
寺
田
倉
庫
グ
ル

ー
プ
を
挙
げ
て
Ｂ
Ｐ
Ｏ
に
注
力

し
て
い
く
。

端
の
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
融
合
さ

せ
て
、
保
管
、
情
報
処
理
、
デ

　

企
業
が
持
つ
情
報
資
産
の
マ

イ
ク
ロ
フ
ィ
ル
ム
化
を
手
が
け

て
い
た
菱
洋
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン

ス
は
、
Ｉ
Ｔ
（
情
報
技
術
）
の

発
達
に
伴
い
、
文
書
の
電
子
化

サ
ー
ビ
ス
に
進
出
。
現
在
で
は

Ｂ
Ｐ
Ｏ
関
連
サ
ー
ビ
ス
を
主
業

務
に
し
て
い
る
。

　

当
社
は
デ
ー
タ
の
保
管
は
も

と
よ
り
電
子
化
、
検
索
代
行
、

コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
ま
で
の

業
務
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
展
開

し
て
い
る
。
さ
ら
に
ク
ラ
ウ
ド

サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
、
在
庫
管

理
や
文
書
フ
ァ
イ
リ
ン
グ
も
提

供
し
て
い
る
。

　

例
え
ば
、
受
託
し
て
い
る
保

管
業
務
の
一
部
で
は
、
預
か
っ

て
い
る
マ
イ
ク
ロ
フ
ィ
ル
ム
や

帳
票
な
ど
の
顧
客
情
報
を
、
委

託
先
の
依
頼
に
応
じ
て
顧
客
情

報
を
検
索
し
、
必
要
部
分
を
画

　

寺
田
倉
庫
は
創
立
以
来
、
空

調
設
備
等
を
完
備
し
た
倉
庫
を

提
供
。
お
客
様
か
ら
高
い
評
価

を
い
た
だ
い
て
お
り
、
今
年
10

月
で
創
立
60
周
年
を
迎
え
た
。

Ｂ
Ｐ
Ｏ
事
業
で
は
２
０
０
３
年

に
免
震
構
造
の
設
備
を
開
設

し
、
多
く
の
企
業
か
ら
文
書
や

磁
気
テ
ー
プ
、
フ
ィ
ル
ム
、
レ

コ
ー
ド
の
原
盤
な
ど
を
適
切
な

温
度
・
湿
度
管
理
の
下
、
預
か

っ
て
い
る
。

　

09
年
に
は
菱
洋
イ
ン
テ
リ
ジ

ェ
ン
ス
が
寺
田
倉
庫
グ
ル
ー
プ

に
入
り
、
文
書
業
務
に
関
す
る

一
括
し
た
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ

体
制
が
整
っ
た
。

　

寺
田
倉
庫
グ
ル
ー
プ
は
長
年

培
っ
て
き
た
ノ
ウ
ハ
ウ
と
最
先

目
に
見
え
る
形
で
コ
ス
ト
削
減

が
進
む
か
も
し
れ
な
い
。
し
か

し
日
本
企
業
の
強
み
で
あ
る

「
現
場
力
」
が
次
第
に
失
わ

れ
、
最
終
的
に
起
こ
る
の
は
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
能
力
の
低
下

だ
。
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を
取

り
入
れ
つ
つ
も
現
場
の
社
員
の

力
を
活
用
で
き
る
仕
組
み
づ
く

り
が
重
要
で
、
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ

ン
グ
を
日
本
企
業
に
順
応
で
き

る
も
の
に
変
え
て
い
か
な
く
て

は
な
ら
な
い
。

　

日
本
企
業
は
、
ア
ウ
ト
ソ
ー

シ
ン
グ
で
コ
ア
ビ
ジ
ネ
ス
と
周

辺
ビ
ジ
ネ
ス
を
す
っ
ぱ
り
と
切

り
離
す
の
で
は
な
く
、
双
方
を

う
ま
く
す
り
合
わ
せ
、
つ
な
ぎ

合
わ
せ
る
こ
と
で
、
コ
ス
ト
削

減
と
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
実
現

を
両
立
し
て
い
く
。
こ
れ
か
ら

の
日
本
企
業
は
、
強
み
を
生
か

し
な
が
ら
グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
対

応
す
る
こ
と
が
必
要
だ
。

ス
に
大
き
な
影
響
は
な
い
。

　

一
方
で
日
本
は
、
欧
米
に
比

べ
文
化
の
多
様
性
が
低
く
、
国

民
の
同
質
性
が
高
い
。
企
業
内

の
仕
事
の
進
め
方
も
「
以
心
伝

心
」
で
、
作
業
や
手
順
を
い
ち

い
ち
標
準
化
す
る
必
要
が
な
か

っ
た
。
現
場
で
は
作
業
間
の
す

り
合
わ
せ
が
強
く
要
求
さ
れ
、

品
質
改
善
な
ど
の
ヒ
ン
ト
が
現

場
か
ら
上
が
っ
て
く
る
ボ
ト
ム

ア
ッ
プ
の
組
織
が
出
来
上
が
っ

た
。
こ
の
「
す
り
合
わ
せ
型
」

ク
グ
ラ
ウ
ン
ド
や
価
値
観
を
持

っ
た
社
員
た
ち
を
一
つ
に
ま
と

め
上
げ
る
た
め
、
作
業
の
手
順

や
ル
ー
ル
を
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で

標
準
化
さ
せ
る
必
要
が
あ
っ

た
。
い
わ
ば
「
パ
ッ
ケ
ー
ジ

型
」
の
業
務
形
態
で
、
現
場
の

人
た
ち
は
決
め
ら
れ
た
手
順
で

効
率
的
に
作
業
で
き
る
よ
う
に

つ
く
ら
れ
て
い
る
。
欧
米
企
業

で
は
周
辺
業
務
を
ア
ウ
ト
ソ
ー

シ
ン
グ
し
て
も
、
コ
ア
ビ
ジ
ネ

に
よ
る
き
め
こ
ま
や
か
さ
や
精

緻
（
せ
い
ち
）
さ
、
丁
寧
さ
と

い
っ
た
も
の
が
日
本
企
業
の
強

さ
の
源
泉
だ
。

　

す
り
合
わ
せ
型
の
日
本
企
業

に
欧
米
流
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ
型
ア

ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を
そ
の
ま
ま

導
入
す
れ
ば
、
初
め
の
う
ち
は

　

グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
加
速
す
る

中
、
企
業
は
本
業
の
コ
ア
ビ
ジ

ネ
ス
に
注
力
す
る
一
方
で
周
辺

ビ
ジ
ネ
ス
を
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン

グ
し
な
け
れ
ば
、
厳
し
い
コ
ス

ト
競
争
に
生
き
残
れ
な
い
。
ア

ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
の
導
入
は
業

務
の
効
率
性
向
上
に
貢
献
す
る

半
面
、
本
来
の
強
み
を
損
な
う

こ
と
の
な
い
よ
う
使
い
方
に
留

意
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　

欧
米
は
歴
史
的
に
、
多
く
の

民
族
が
移
動
す
る
中
で
多
様
な

文
化
を
形
成
し
て
き
た
経
緯
が

あ
る
。
企
業
は
、
様
々
な
バ
ッ

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
１
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基
調
講
演

グ
ロ
ー
バ
ル
競
争
時
代
を
勝
ち
抜
く
た
め
の
日
本
企
業
の
心
構
え
と
は

グ
ロ
ー
バ
ル
競
争
時
代
を
勝
ち
抜
く
た
め
の
日
本
企
業
の
心
構
え
と
は

空
調
設
備
完
備
の
免
震
倉
庫

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
・
廣
瀬

紙
文
書
の
管
理
業
務
に
強
み

プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
・
岡
崎

村
瀨
氏

角
氏

三菱ＵＦＪリサーチ＆コン
サルティング 理事長

中谷 巌氏

日本ユニシス
エアライン事業部長

永井 和夫氏

寺田倉庫 社長

廣瀬 秀德氏

菱洋インテリジェンス
取締役営業企画部長

岡崎 宏幸氏

角 

泰
志
氏

日
本
ユ
ニ
シ
ス　

専
務
執
行
役
員
Ｉ
Ｃ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
部
門
長

岡
崎 

宏
幸
氏

菱
洋
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ス　

取
締
役
営
業
企
画
部
長

村
瀨 

司
氏

Ｋ
Ｐ
Ｍ
Ｇ　

Ｆ
Ａ
Ｓ
グ
ル
ー
プ

Ｋ
Ｐ
Ｍ
Ｇ　

Ｂ
Ｐ
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マ
ネ
ー
ジ
ン
グ
デ
ィ
レ
ク
タ
ー

■
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー

■
パ
ネ
リ
ス
ト

出
席
者

す
り
合
わ
せ
が
強
さ
の
源
泉

迅速な補充、輸出、配送

ク
ラ
ウ
ド
な
ら
10
分
の
１
に
削
減
可
能　
角　
氏

移
行
前
コ
ス
ト
の
正
確
な
把
握
が
重
要　
岡
崎
氏


